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Glosar de termeni

Bransament. Lungimea conductei de la conducta principald de apa pani la limita propriettii.
Compania de Apid. Termen general care se refera la organizatia responsabili cu activititile de
alimentare cu api si cu functionarea sistemului de distributie a acesteia.

Comisia — Structura organizatoricd constituitd in urma Deciziei SC CRAB SA cu nr. 93/18.04.2018,
care in baza Planului de actiuni al Strategiei privind managementul pierderilor de apa de pe retelele de
transport si distributie, aflate in administrarea SC CRAB SA va stabili mésurile concrete de actiune
specifice fiecirei zone de activitate.

Controlul Pasiv al Pierderilor. Activitatea de control a pierderilor care se realizeazi prin repararea
doar a acelor surse de scurgeri care devin vizibile si sunt raportate de consumatori sau identificate de

echipele operative ale companiei.

Controlul Activ al Pierderilor. Este procesul prin care sursele neraportate ale pierderilor sunt detectate
si reparate.

Consumul pe timp de noapte al consumatorilor. Apa utilizati de consumatori in perioada de timp in
care s-a inregistrat debitul minim pe timp de noapte.

DMA (District Metering Area). O zond redusi de masurare situati in interiorul retelei de distributie.
Debitul minim pe timp de noapte. Debitul net inregistrat intr-o zonid de masurare pe durata perioadei

inregistrarii debitului minim: aceasta perioadi este in mod normal de 1 ori.



Infrastructura. Componentele fizice ale retelei de distributie. Nu includ in mod normal componentele
electrice.

IWA. Prescurtare pentru termenul din limba englezi “International Water Association” care se traduce
Asociatia Internationald a Apei. :

ILL Prescurtare pentru termenul din limba englezd “Infrastructure Leakage Index” care se traduce
Indicele de Pierderi in Infrastructura.

NRW (Non Revenue Water) — Termenul vine din limba englezi si se refera la cantitatea apa care nu
aduce venituri sau care nu este facturati.

Nivel Economic al Pierderilor. Nivelul de pierderi pentru care valoarea netd curentd a costului de
operare al retelei este minima.

OR - Operator Regional. Termen general care se referd la organizatia responsabild pentru activititile de
alimentare cu apa si pentru functionarea sistemului de distributie a acesteia.

Pierderi de fundal. Este componenta pierderilor care nu este afectatd de controlul activ al pierderilor.
Cuprinde in general pierderi foarte mici.

Pierderi. Apa pierdutd prin fisurile conductelor si rezervoarelor care compun reteaua. Pierderile se pot
imparti In pierderi aparente (erori de contorizare gi consum neautorizat) si pierderi reale. Pierderile reale
sunt echivalente scurgerilor de la nivelul conductelor principale de distributie, a bransamentelor, a

preaplinurilor rezervoarelor de serviciu si a statiilor de tratare.

Perioada de Localizare. Timpul scurs de la momentul in care compania de apa devine congtientid de

existenta scurgerii pand la momentul in care aceasta o localizeaza cu exactitate.

Perioada de Reparatie. Timpul derulat din momentul in care persoanele responsabile devin constiente

de locatia exacta a sursei pierderii pand in momentul in care este realizata reparatia.

Sector. O sectiune a retelei de distributie, de obicei mult mai mare decat un DMA si definitd deseori de

limite naturale sau artificiale clare, cum ar fi riurile sau ciile ferate.

Sistem. in acest context, termenul se referd la sistemul de distributie al apei de la punctul de alimentare
a apei pana la contoarele consumatorilor.

Sparturi sau fisurd raportati. O sparturd sau fisurd de care compania de apd devine constientd fara
desfigurarea anterioard a unei activititi de detectare. Motivele pentru aceasta sunt tipice: apa devine

vizibili la suprafaté sau spartura conduce la deficiente in alimentarea consumatorilor.

Serviciu. Abreviere pentru serviciu de bransament, racord.

Spirtura sau fisurd. O defectiune a unei conducte care conduce la inregistrarea de pierderi detectabile.




Spalare. Operatia de spilare a conductelor prin inducerea unor debite mari prin racordurile hidrantilor
sau golirilor.

Scurgere.Vezi sparturd sau fisura.

Sparturi neraportati. O sparturd care poate fi descoperitd in urma controlului activ al pierderilor, dar

nu si in urma controlului pasiv al acestora.

Testarea in etape. O modalitate de a localiza sursa unei pierderi. Parti dintr-o zond alimentati printr-un
contor sunt in mod progresiv izolate, in timp ce se monitorizeaza debitul. Gradul de scadere a debitului

dupi fiecare izolare este folosit pentru a identifica volumul de pierderi in respectiva zona izolata.

Timp de Constientizare. Timp derulat din momentul producerii unei pierderi de apa neraportate si pana
in momentul congtientizarii de citre compania de apa a existentei acesteia.

Testul la Zero Presiune. O modalitate de testare prin care se poate stabili dacd limita unei zone este
etangd. O zond din sistemul de distributie este izolatd prin inchiderea vanelor de separatic. Se
monitorizeaza presiunea, iar sciderea acesteia la zero indica faptul ci limita este etanga.

Utilitatea de apia. Vezi Compania de apa.

VRP (Vana de Reducere a Presiunii). O vani de control gituatd in cadrul retelei care reduce presiunea

din aval folosind diverse metode de control.

WRe Raport E — Termenul se referd la Raportul E al Centrului de Cercetare al Apei (Water Research

Center) din cadrul Agentiei de Protectia Mediului din Irlanda.




Una din problemele majore care afecteazd companiile de apa din tara este diferenta considerabila
dintre cantitatea de apd introdusd in sistemele de alimentare cu apa si cantitatea de apd facturatd
consumatorilor (denumita si Apa care nu aduce venituri — Non Revenue Water). Nivelurile ridicate ale
NRW-ului reflectd cantitdti semnificative de apa pierdutd prin scurgeri, sau care nu este facturatd
clientilor.

Necesitatea controlului, reducerii sau mentinerii in limite rezonabile a nivelului NRW din
sistemele de alimentare cu apd este un aspect important al activitatii Operatorului Regional, deoarece
influenteaza in mod direct performantele economice si relationale cu consumatorii.

Scopul acestei strategii este stabilirea unui mod eficient de a imbunatiti continuu controlul apei
care nu aduce venituri, prin adoptarea unor masuri optime pentru reducerea cantititii de apa nefacturata.

Prezenta strategie trateazd sistemele principale din cadrul SC CRAB SA: Bacéu,v Moinesti,
Buhusi, Targu Ocna, Dirmianesti si STAB Diarminesti, urmind ca aceasta s fie completata ulterior cu
informatii referitoare la celelalte sisteme aflate in exploatare: Margineni, Hemeius, Sducesti, Ardeoani,
Casin, Dofteana, Magiresti, Poduri, Faraoani, Filipesti, Cleja, Cotofénesti, Prajesti, Stefan cel Mare,

Tatarssti, Traian si Tamas.




SCRIEREA SISTEMELOR PRINCIPA

2.1 Sistemul de alimentare cu apd al orasului Baciu

Acest sistem de alimentare cu apd deserveste in prezent localititile: Baciu, Hemeius, Fantanele,
Mirgineni, Trebes, Valea Budului, Pidureni si Barai.
Populatia brangati la retelele de distributie a apei potabile din cadrul acestor localititi este de

circa 155.957 locuitori.

Figura 1 — Schema de principiu a sistemului de alimentare Baciiu
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Reteaua de distributie a oragului Bacéu este alimentaté din:
e Statia de tratare apd brutd Barati cu apa provenitd din sursa lacul Poiana Uzului si Statia de
pompare Mérgineni cu fronturile de captare: Margineni I, Hemeius I si Hemeius 11

e Statia de pompare Gheraiesti cu fronturile de captare: Margineni II si Gherdiesti L.

Statia de tratare Barati a fost proiectatd pentru tratarea unui debit de apa brutd de 2.880 m’/h
(800 I/sec), apa provenitd din lacul de acumulare Poiana Uzului.

In prezent statia de tratare functioneazi la jumitate din capacitatea proiectatd, deoarece tronsonul
de aductiune Stejarul-Baciu nu a fost modernizat si nu poate fi exploatat la debite mai mari de 1500

m>/h, in conditii de siguranti.
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Conducta de aductiune apa bruti din lacul de adumulare de la Poiana Uzului la statia de tratare
Barati are o lungime totald de 64,8 km si a fost proiectati pentru o capacitate de 2.880 m*/h (800 1/sec).
Aductiunea are in componenta tronsoane din FGN cu diametre nominale de 1000 mm, respectiv 800 mm
de la Baraj Valea Uzului pand la Grigoreni cu lungimea de 45,5 km si tronsoane din conducte premo
(beton armat precomprimat) de la Grigoreni pana la statia de tratare Barati cu lungimea de 19,3 km. Pe
traseul conductei existd o statie de pompare in localitatea Moinesti si o microhidrocentrald la Cantonul
Stejaru.

Apa tratatd de statia Barati este inmagazinatd in rezervoarele din cadrul Gospodiriei de apa
Barati care au o capacitate totali de inmagazinare a apei de 20.000m> (1 rezervor de 10.000m> si dous
rezervoare de 5000m?) si furnizatd prin doui conducte de transport in reteava de distributie a orasului
Bacéu (Plecarea 1 — DN600 si Plecarea 2-DN 800).

Statia de pompare Miirgineni

Oa doﬁa sursd de alimentare a Gospodariei de apd Barati o constituie Statia de pompare
Mirgineni, care pompeazid apa clorinatd cétre aceste rezervoare. Pompele din dotarea Statiei de
pompare Mirgineni au turatie fixa, iar capacitatea acestora este de 1.200m?/h, respectiv 900 m>/h.

La Statia de pompare Margineni se realizeaza clorinarea si inmagazinarea apei brute provenita
din fronturile de captare Margineni I si Hemeius I si II, utilizandu-se pentru aceasta un numar de 2
rezervoare, a ciror capacitate totald este de 10.200 m® (un rezervor de 10.000 m® si unul de 200 m?).

Frontul de captare de la Margineni I este compus din 28 de puturi, avind o capacitate totald de
captare de aproximativ 90 I/sec.

Frontul de captare Hemeius I este compus din 13 puturi, avind o capacitate totald de captare de
aproximativ 90 I/sec. In prezent sunt utilizabile doar 3 puturi, celelalte 10 puturi avand incirciri cu
mangan peste limita maximi admisi. Pentru a exploata frontul de captare in caz de necesitate, la
capacitate maxima este necesard realizarea unei statii de demanganizare in cadrul Statiei de pompare
Margineni.

Frontul de captare Hemeius II are un numér de 5 puturi, avind o capacitate totald de captare de
aproximativ 75 I/sec. In prezent sunt utilizabile doar 4 puturi, celilalt put avind incarcari cu mangan
peste limita maxima admisi. Pentru a exploata frontul de captare in caz de necesitate, la capacitate
maximi este necesari realizarea unei statii de demanganizare in cadrul Statiei de pompare Margineni.

Statia de pompare Margineni poate pompa un debit de circa 255 1/s (circa 918 mc) in conditiile
realizirii instalatiei de demanganizare, fiird aceastd instalatie se poate pompa un debit de 160 I/s (576

mc/h).




5

5

Statia de pompare Gheriiesti, este situatd in cartierul Gheréiesti din cadrul municipiului Baciu
si alimenteazi o parte din reteaua de distributie a orasului, utilizdnd un sistem de pompare de tip
hidrofor.

La Statia de pompare Gherdiesti se realizeazi clorinarea si inmagazinarea apei provenitd din
fronturile de captare Gheraiesti I si Margineni 11, utilizindu-se pentru aceasta un numar de 3 rezervoare,
a ciror capacitate totala este de 20.000 mc (un rezervor de 10.000 m’ si doui de 5.000 m®).

Frontul de captare Gheraiesti I are in componenta un numér de 44 puturi, din care in prezent sunt
functionale doar 34 puturi, celelalte 10 puturi fiind fard apa. Din cele 34 de puturi functionale sunt
utilizabile un numar de 14 puturi, celelalte 20 de puturi avand incércari cu mangan, peste limita maxima
admisd. Pentru a exploata frontul de captare in caz de necesitate, la capacitate maximé este necesari
realizarea unei statii de demanganizare in cadrul Statiei de pompare Gherdiesti. Capacitate totald de
captare a frontului Gheraiesti 1 este de aproximativ 153 I/sec.

Frontul de captare Margineni II are in componentd un numdr de 16 puturi, din care in prezent
sunt utilizabile doar 13 puturi, iar un numér de 3 puturi fiind fird apa. Capacitate totald de captare a
frontului Mérgineni 2 este de aproximativ 90 I/sec.

Statia de pompare Gherdiesti poate pompa un debit de circa 243 1/s (circa 875 mc/h) in conditiile
realizirii instalatiei de demanganizare. Fir3 aceasti instalatie se poate pompa un debit de 155 1/s (560
mc/h) prin dilutie cu apa din Frontul Mérgineni 2.

Reteaua de transport si distributie a apei pqtabile aferend oragului Bacau are o lungime totald de
aproximativ 313 km (din care: 46 km conducte de transport si 267 km conducte de distributie), astfel:

-in functie de diametru:

Diametru (mm) | 50-200 | 250-400 | 500-600 700-800
Lungime (km) 235,98 31,69 36,53 8,8

-in functie de material:

Material Azbo-ciment Fonta Beton PEID OL
Lungime (km) 28,94 35,48 36,30 64,80 | 147,71

10




2.2 Sistemul de alimentare cu apd al orasului Moinesti

Acest sistem de alimentare cu apd deserveste orasul Moinesti. Populatia brangati la reteaua de

distributie a apei potabile din cadrul acestui sistem este de circa 20.180 locuitori.

Figura 2 — Schema de principiu a sistemului de alimentare Moinesti
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Sursa de alimentare cu apd a acestui sistem este statia de tratare Caréboaia, care furnizeazi apa
/“”\/ potabili prin intermediul Ramurei Nord Darmanesti-Comanesti (DN 800).

Acest sistem este deservit de Statia de pompare Vermesti care are rolul de a repompa apa
furnizatd de Statia de tratare Caraboaia, la debite si presiuni mai mari, in functie de cerintele sistemului
Moinesti.

Capacitatea totald de inmagazinare a rezervoarelor din cadrul acestui sistem este de 7.800 m’ si
este compusi din urmétoarele:

- Rezervoare Parc Pini (doui rezervoare de 1.000 me si doud rezervoare de 2.500 m?)

- Rezervoare Cristea (dou rezervoare de 100 m’)

- Rezervoare Micleasca (doui rezervoare de 300 m®)

Fiecare rezervor deserveste o parte a retelei de distributie, care este alimentatd in principal in

sistem gravitational.
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Reteaua de distributie a orasului Moinesti are o lungime totali de 81,0 km si cuprinde conducte
cu diametre cuprinse intre 32 si 400 mm, astfel:

-in functie de diametru:

Diametru (mm) | 32-100 | 125-250 300-400
Lungime (km) 36,28 | 35,60 10,69

-in functie de material:

Material Fonta PEID OL
Lungime (km) 1,38 8,13 52,54

2.3 Sistemul de alimentare cu apd al orasului Buhusi

R Acest sistem de alimentare cu api deserveste localitatea Buhusi. Populatia brangati la reteaua de
distributie a apei potabile din cadrul acestui sistem este de circa 14.150 locuitori.

Figura 3 — Schema de principiu a sistemului de alimentare Buhusi
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Sursa de alimentare cu apd a acestui sistem este asigurati din dou# fronturi de captare: Poiana
Morii si Coscéu.

Frontul de captare Poiana Morii are in componenté 9 puturi din care 7 sunt in exploatare.
Frontul de captare Coscéu este o captare prin drenuri utilizatd cind cerinta de api este mare.
Apa captatd din aceste fronturi este pompati in rezervorul cu volumul de 1.000 m® din cadrul

Gospodariei de apa I.1. de la Brad.

Aici apa este clorinata si ulterior furnizatd consumatorilor prin reteaua de distributie: partial in
sistem pompare (prin grupul de pompare existent) si partial in sistem gravitational.

Totodatd din cadrul Gospodariei L.I. de la Brad se face si alimentarea rezervorului A.l. Cuza, cu
capacitate de 1.500 m’, care se constituie ca o rezervi de apa a oragului pentru situatiile in care necesarul

de apa pe timp de zi creste peste capacitatea de productie.
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Lungimea totald a retelei este de 50,53 km, cu un diametru cuprins intre 32 si 400 mm.
Materialele din care au fost confectionate conductele sunt: azbociment, fonta, otel, polietilen.
Reteaua de distributie se clasifica astfel:

-in functie de diametru:

Diametrul (mm) <100 100-250 250-400

Lungime (km) 29,17 10,09 11,90
-in functie de material: .

Material Fonta | PEID | Azbociment Otel

Lungime (km) 18,3 | 12,41 1,18 18,61

2.4 Sistemul de alimentare cu apd al orasului Tdrgu Ocna

Acest sistem de alimentare cu api deserveste orasul Targu Ocna. Populatia bransata la reteaua de

(\/ distributie a apei potabile din cadrul acestui sistem este de circa 10.601 locuitori.

Figura 4 — Schema de principiu a sistemului de alimentare Targu Ocna
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Acest sistem de alimentare cu api potabild este alimentat din conducta de aductiune a staiei de
tratare Cardboaia.
Sistemul Targu Ocna este previzut cu doud rezervoare de inmagazinare a apei potabile cu o
capacitate totald de stocare de 3.500 m®, dupi cum urmeazi:
- Rezervorul Tisesti de 2.500 m?

- Rezervorul Valcele de 1.000 m*

13




Pentru alimentarea rezervorului de la Valcele se foloseste suplimentar un grup de pompare instalat

pe conducta de alime
de umplere. Distribu
pompare utilizandu-s
cartierului Valcele.

Lungimea totald

ntare a acestuia si utilizat numai in cazul in care este nevoie si se mireasca debitul
tia din acest rezervor se realizeaza atit in sistem gravitational cat i prin sistem

e un alt grup de pompare, pentru a asigurd necesarul de apd pentru consumatorii

a retelei este de 50,50 km, cu un diametru cuprins intre 40 si 800 mm. Materialele

din care au fost confectionate conductele sunt: azbociment, fonta, otel, polietilena.
Reteaua de distributie este clasificaté astfel:

-in functie de diametru:

Diametrul (mm) <100 100-250 250-400
Lungime (km) 20,92 28,20 1,38
-in functie de material:
- Material Fonta | PEID | Azbociment Otel
Lungime (km) 1,42 | 23,81 7,93 17,34

2.5 Sistemul de alimentare cu apd al orasului Darmdnesti

Acest sistem

de alimentare cu apd deserveste orasul Darmanesti si satul Lapos. Populatia

brangati la reteaua de distributie a apei potabile din cadrul acestui sistem este de circa 11.951 locuitori.

F_‘_igura 5 — Schema de principiu a sistemului de alimentare al orasului Dirmiinesti
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Alimentarea cu api a orasului Darmanesti se face din conducta de transport a apei de la Stafia de

tratare a apei Darminesti, Ramura Nord Coméinesti-Moinesti, prin urmatoarele prize de racord:

Punct Neagu pentru cartierele Boistea si Saldtruc @ 250 mm,;
Bratulesti - cartierul Brétulesti © 110 mm;

Triaj - str. Fabricii si str. Triajului @75 mm;
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- Punct Primarie — pentru Primarie si Circa Fiscala @ 75 mm;

- Joseni —Pagubeni pentru cartierele Joseni si Pdgubeni: @ 110 mm;

- Déarmaéneasca pentru cartierele Darméneasca si Lapos @ 160 mm;

- Plopu pentru cartierul Plopu @ 160 mm.

Alimentarea cu apa potabild a localitatii Lapos se realizeaza prin intermediul unui grup de

pompare.

Reteaua de distributie are o lungime de 82,32 Km si este realizati din conducte de PEID.

Tabelul urmétor descrie sistemul de alimentare in functie de diametrul conductelor din PEID:

Diametrul (mm)

<100

100-160

Lungime (km)

63,01

19,31

7 2.6 Sistemul de alimentare cu apd Statia de tratare apd brutd Ddrmdnesti

Acest sistem de alimentare cu apa deserveste localititile: Moinesti, Darménesti, TAgu-Ocna,

Ardeoani, Casin, Dofteana, Magiresti, Mégiresti-Valea Arinilor, Poduri si Onesti.

Statia de tratare Darminesti a fost proiectatd pentru tratarea unui debit de apa brutd de 2.880

m>/h (800 I/sec), apa proveniti din lacul de acumulare Poiana Uzului.

Transportul apei de la Statia de tratare Darménesti citre localitdtile mentionate mai sus se

realizeaza prin intermediul a doud conducte de aductiune api:

- Ramura Nord (Darménesti-Comaénesti) alimenteaza in sistem pompare localititile: Moinesti,

Déarmanesti, Poduri, Méagiresti si Ardeoani.

- Ramura Sud (Dirminesti-Onesti) alimenteaza in sistem gravitational localitétile: Targu-Ocna,

= Cagsin, Dofteana si Onesti.

Figura 6 — Schema de principiu a sistemului de alimentare: STAB Dirminesti
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Conductele de transport sunt clasificate astfel:

-in functie de diametru:

Diametrul (mm) <500 500-800 800-1000
Lungime (km) 4,56 4,26 59,87

-in functie de material:

. Beton
t:
Material PREMO Otel PEHD PAFSIN
Lungime (km) 33,91 23,37 6,51 491

in tabelele de mai sus sunt inclusi si cei 8,5 km de conductd de aductiune, Tronson 0; Lacul
Poiana Uzului-STAB Darmanesti (6,8 km-tuburi PREMO si 1,7 km-conducti din otel)

In plus fati de sistemele prezentate mai sus S.C. C.R.A.B. S.A. opereazi si in urmitoarele
localitdti din cadrul Judetului Bacdu: Mairgineni, Hemeius, Saucesti, Ardeoani, Cagin, Dofteana,
Migiresti, Poduri, Faraoani, Filipesti, Cleja, Cotofinesti, Prijesti, Stefan cel Mare, Téatirasti, Traian si
Tamas.

La aceasta datd SC CRAB SA detine planurile retelelor de apa si canalizare din cadrul sistemelor
Bac#u, Moinesti, Buhusi, Targu Ocna si Darmaénesti (in format AutoCAD si coordonate Stereo 70) ale
cdror obiecte (conducte, camine, vane, etc) au fost inventariate prin Programul POS-MEDIU:
Activitatea 2- “Implementarea unui sistem GIS pentru sistemele de alimentare cu apd si canalizare.
Extinderea si reabilitarea infrastructurii de apd §i apd uzatd in judetul Bacau” . Activitatea de
inventarere s-a realizat prin preluarea in coordonate Stereo *70 a obiectelor vizibile (ciminele din

retelele de api si canalizare) si figurarea traseelor de apa si canalizare prin unirea caminelor existente.
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Strategia privind managementul pierderilor de apa are in esentd urmétoarele componente:

Managementul presiunilor
Rapiditatea si calitatea reparatiilor
Gestionarea activelor

Analiza si evaluarea nivelului pierderilor

M

Controlul pierderilor

3.1 Managementul presiunilor

Managementul presiunii este procesul prin care presiunile din cadrul retelei se monitorizeazi si
77 se controleaza (in scopul reducerii presiunii din reteaua de distributie) pentru a se atinge nivelul optim

care si asigure atat livrarea apei cdtre consumatori, cit si diminuarea cantititii de apa pierduti din

retelele de distributie.
Alte beneficii importante ce se pot obtine in urma realizirii acestui proces sunt:

v' reducerea numarului de defecte datorate presiunii ridicate statice si tranzitorii generatoare de

pierderi.

v’ extinderea duratei de viati a activelor (vane, conducte, etc.) datoritd presiunilor de operare
mai mici.
Gestionarea presiunii vizeaza minimizarea presiunilor excesive (inutile) din retelele de distributie
a apei, in special pe timpul noptii, cAnd consumul de api este la un nivel minim. Trebuie avut in vedere
»~ faptul ca activititile simple si necostisitoare de gestionare a presiunii pot duce deseori la reduceri

considerabile ale pierderilor reale.

Rata de scurgere din retelele de distributie a apei este in directd legéturd cu presiunile aplicate
prin pompare sau prin distributie gravitationald. Exista o relatie fizica intre debitul de scurgere, presiune

si frecventa spérturilor din conductele de distributie:

v' Cu cit creste sau scade presiunea, cu att volumul scurgerilor este mai mare sau mai mic.
Relatia hidraulici este complex3, insd administratorii de utilitati de apé ar trebui sd isi asume
initial o relatie matematic3 liniari: 10% mai putini presiune = 10% mai putind scurgere.

v Cu cit presiunea este mai mica, cu atit numéarul de noi avarii va fi mai scazut.

w“{ Pentru a evalua corect activitatea de gestionare a presiunii dintr-un sistem, este necesar ca mai

intéi sd se realizeze o serie de verificdri, printre care:
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o Identificarea zonelor cu presiune ridicatd si a problemelor reclamate de consumatori
printr-o analizd de ansamblu a retelei;

e Identificarea tipurilor de consumatori (in special a celor non-casnici) si a presiunilor
minime la care si se poati face reglarea fari a afecta activitatea acestora;

e Misurarea parametrilor debit si presiune din zonele cu presiune ridicati .

Existd o seriec de metode de reducere a presiunii in retea, incluzand regulatoare cu turatie
variabild pentru electropompe si rezervoare de rupere de presiune. Cu toate acestea, misura cea mai
comuna si rentabild este vana de reducere automati a presiunii (VRP). VRP-urile sunt instrumente care
sunt instalate in punctele strategice ale retelei pentru a reduce sau mentine presiunea retelei la nivelul
care se stabileste. Acest tip de vand mentine présiunea din aval anterior prestabilitd, indiferent de
fluctuatiile de presiune sau de debit din amonte. VRP-urile sunt de obicei amplasate intr-un DMA, 1anga
debitmetru. VRP-ul trebuie si fie in aval de contor, astfel incit turbulenta de pe vani si nu afecteze
precizia contorului.

Pentru o monitorizare Tn timp real a presiunilor din cadrul retelelor se va avea in vedere
realizarea/consultarea aplicatiilor SCADA din cadrul dispeceratelor regionale de apé, pentru
interpretarea valorilor inregistrate in punctele de monitorizare apa potabild (PMAP-uri).

Pe termen scurt, rezultatele inregistrate in urma masurarii debitului si a presiunii pot fi colectate
manual (prin deplasarea la caminele monitorizare si descércarea datelor prin intermediul unui laptop) cu
ajutorul unor dataloggere conectate la debitmetrele si traductorii de presiune portabili, ce au fost anterior

instalati in reateaua de distributie.

Pe termen lung, rezultatele misurdtorilor efectuate pentru parametrii debit si presiune pot fi
preluate la sediul central printr-un sistem SCADA si arhivate intr-o bazi de date pentru a fi consultate

ulterior, prin intermediul graficelor si rapoartelor specifice.

Pentru implementarea cu succes a delimitérii zonelor de presiune sunt recomandate urmétoarele
activitati:

e Identificarea caminelor si a vanelor aflate la limita zonelor de presiune;

o finregistrarea detaliilor caminelor si vanelor pentru o introducere ulterioard in
sistemul GIS;

e Verificarea fiecirei vane de separare in scopul confirmérii functiondrii corecte.
Daci sunt vane defecte se va proceda la repararea sau inlocuirea acestora;

e Instalarea de pompe auxiliare la blocurile de apartamente, ce sunt afectate de

diminuarea presiunii in zona respectiva.
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3.2 Rapiditatea si calitatea reparatiilor

Eficienta si calitatea reparatiilor reprezintd o componenti esentiald in cadrul strategiei, deoarece
este important ca pierderile vizibile si fie remediate cat mai repede cu putintd, cu materiale si manopera
de calitate pentru a nu influenta aparitia viitoarelor spérturi. Rapiditatea reparatiilor va face ca volumul

de apd pierdut sa fie cit mai mic, dacd se va intervini cu promptitudine.

Coordonarea echipelor de interventie se va face tinnd cont de importanta avariilor inregistrate la
dispeceratul companiei. Astfel se va face o prioritizare a avariilor in functie de marimea sparturilor,

numdrul de consumatori afectati, conditii tehnice de realizare a remedierilor, etc.

Pentru reducerea timpului de interventie si pentru o gestionare eficientd a sesizérilor din partea
consumatorilor, un grad de utilitate ridicat il reprezintd exploatarea unui serviciu de tip Call — Center
care si inregistreze, si prioritizeze si sd directioneze in timpul cel mai scurt problemele tehnice aparute

citre personalul de interventie.

Un factor important in procesul de remediere rapidd a unui incident sau avarii in reteava de
distributie il constituie existenta unui stoc de piese de rezerva (fitinguri pentru materialele si diametrele
uzuale, etc) si materiale (electrozi, coliere, etc.) care si fie puse la dispozitia echipelor de interventie
printr-o proceduri de lucru simplificatd. Stocul de piese si materiale va fi completat la sfarsitul fiecarei

luni sau ori de céte ori este necesar.

Activitatea de mentenantd preventiva joacd un rol major in reducerea pierderilor. Astfel echipele
responsabile din cadrul sectiilor de distributie vor primi instructiuni privind inspectarea cdminelor de

vane, ungerea si manevrarea vanelor, verificarea hidrantilor, etc.

Totodata, responsabilii de zona din cadrul Sectorului Abonati, vor efectua verificéri la ciminele
de apometre din retea, pentru a identifica eventualele pierderi ce pot aparea la bransamente sau la

fitingurile din componenta acestora.

In concluzie pentru a reduce pierderile de apé este important ca timpii necesari pentru sesizarea,

localizarea si executia reparatiilor si fie cat mai mici cu putinta.

3.3 Managementul activelor
Managementul activelor contribuie la stabilirea unei modalitati optime de repartizare a

fondurilor, mentinind in acelasi timp nivelul dorit al serviciului.
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Exista trei functii de bazi in ceea ce priveste gestionarea activelor in timp, fiecare dintre acestea

avand propriile costuri si beneficii:

v' exploatarea si intretinerea activelor
v' reabilitarea activelor

v" inlocuirea activelor

3.3.1 Scop:

1) Optimizarea activititilor de exploatare si intretinere.

2) Obtinerea celui mai scazut cost de exploatare raportat la durata de viati a activelor.

3) imbunititirea procedurilor de lucru existente referitoare la intretinere, reabilitare si inlocuire.

4) Sistematizarea tuturor informatiilor intr-o bazi de date unitara, complexa si eficientd, din care

/7~ sdreiasd modul de actiune optim, individualizat pentru fiecare activ.

oS

5) Folosirea intensiva a sistemului de management al activelor, pentru a indeplini obiectivele de

imbunatatire a eficientei activititii de intretinere.

3.3.2 Beneficii:

1) Abilitate sporitd de a planifica si de a acoperi costurile viitoare de reparare si inlocuire a
activelor.

2) Decizii operationale mai bune.

3) Timp de raspuns mai bun in caz de incidente i avarii.

4) Cunostinte detaliate asupra activelor critice si a celor care nu sunt critice.

5) Operare mai eficienta.

6) Stabilirea de tarife bazate pe date operationale bine fundamentate.

7) Intocmirea de proiecte de investitii care s rispunda necesitétilor reale ale sistemelor.

3.3.3 Metode, criterii si prioritati:
1) Analiza costurilor pe durata de viatd reprezinta baza deciziilor cu privire la investitii.

2) Stabilirea costurilor pe ciclul de viatd inseamné evaluarea costurilor totale pentru un activ pe

toatd durata de viatd, inclusiv costul de achizitie, costul de instalare, costul de exploatare, costul de

intretinere si reparatii, costul de inlocuire.

3) Criteriul principal de diferentiere a activelor care necesitd intretinere, reparatii, reabilitari sau

inlocuiri este gradul de uzuri a activului.

......

4) Evaluarea gradului de uzuri si a criticitétii activelor poate usura procedura de prioritizare a

acestora. Prioritizarea semnifici ierarhizarea activelor dintr-un sistem si luarea unor decizii cu privire la
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modalitatea de alocare a resurselor pe baza acestei ierarhiziri. Prioritizarea inseamni o analiza in care si
se tind cont de:
a) importanta activului in furnizarea serviciului la nivelul stabilit (indice de criticitate).
b) modul de functionare al activului (gradul de uzur3).
¢) cit de curand va fi necesard inlocuirea activului (durata de viatd ramasa).
d) existenta unor active care pot indeplini aceiagi functie (redundanti in cazul unor
conducte/vane).
e) eficienta costurilor 1n exploatarea si intretinerea activelor (costuri de inlocuire versus
costuri estimate de exploatare si intretinere pe durata de viati rimasa).
5) Managementul activelor contribuie la stabilirea activelor prioritare si la determinarea
momentului in care trebuie reabilitate sau inlocuite activele, pentru mentinerea nivelului dorit al

¢ serviciului si exploatarea sistemului in conditii de eficientd, fiind necesar a se lua in considerare

4 /

~  urmdtoarele:
a) activele critice pentru furnizarea serviciului.
b) activele cu grad de uzura ridicat.
¢) activele cu durata de viatd rdmasa mai scurtd, deoarece trebuie inlocuite mai repede.
d) activele critice pentru care nu existd redundanta, deoarece sistemul nu poate fi operat
fara acestea.
e) activele care nu sunt eficiente din punct de vedere al costurilor de exploatare si
intretinere, deoarece aceste costuri raportate la durata de viatd rdmasa pot fi mai mari
decit costul de inlocuire.

/N 3.3.4 Obiectiv: Implementarea unui modul denumit ,,Managementul activelor” care va permite

s desfdgurarea cel putin a urmétoarelor activititi/operafiuni:
1) programarea lucrérilor.
2) determinarea componentei echipei responsabile de lucrare.
3) lansarea comenzii.
4) generarea automati a unui feedback, ca urmare a finalizarii unei operatiuni.
5) incircarea informatiilor post—executie in sistemul informatic.
6) raportarea costurilor specifice lucrérilor executate.
7) emiterea rapoartelor de verificare a modului de alocare a costurilor pe lucriri.

8) generarea rapoartelor de verificare a gradului de incércare 1n bugetul alocat.
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3.4 Analiza si evaluarea nivelului de pierderi

Metoda utilizatd pentru evaluarea pierderilor de apa din cadrul sistemelor de alimentare cu api a
fost dezvoltatd de Grupul Operativ al Asociatiei Internationale a Apei (IWA) si are ca scop principal
evidentierea apei care nu aduce venituri compahiei (NRW).

Principiile acestei metodologii sunt folosite in prezent in multe zone ale globului, datoriti
modului de abordare simplu si unitar al acestei probleme destul de complexe.

Principalele componente utilizate in analiza nivelului de pierderi si in vederea stabilirii
performantelor sistemelor in functie de indicele de pierdere ILI, dezvoltat de Asociatia Internationals a
Apei sunt:

1) Balanta apei

2) Indicele de pierdere in infrastructurd (ILI)

3.4.1 Balanta apei

Punctul de pornire in stabilirea nivelului de pierderi intr-un sistem este intocmirea documentului
balanta apei, dupa modelul prezentat in tabelul 1.

Balanta apei se bazeaza pe mésuratori efective sau estiméri ale volumelor de apa tranzitate prin
sistemul de alimentare cu apa si utilizeaza informatiile disponibile aferente anului analizat.

Pentru cuantificarea apei care nu aduce venituri (NRW), metoda folositd In mod uzual in
Romania si in multe alte téri este exprimarea acestui parametru ca raport intre volumul de apa nefacturat

si volumul de apa intrat 1n sistem. Aceasta utilizeaza o formuld simpla:

[(Volum de apa intrat in sistem — Volum de api facturati la toti consumatorii )/Volum de

ap4 intrat in sistem] x 100

Vor exista diferente de calcul in functie de sezon, dar important este ca perioadele de furnizare si
cele de facturare si coincidd. Precizia determindrii valorilor NRW depinde de exactitatea sau
corectitudinea datelor folosite, astfel cd este necesar a se elimina erorile de masurd ce pot apdrea la

contoarele surselor de alimentare ale sistemelor sau la contorii consumatorilor.

Rezultatele obtinute in urma folosirii metodei de calcul procentual al NRW sunt acceptabile
pentru conditiile actuale, acestea putdnd fi imbunétatite odatd cu imbunatatirea contorizérii surselor si a

consumatorilor.
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Tabel 1 — Balanta apei

‘Consum ‘ Consum facturat contorizat Consum

autorizat facturat

(RW)

Consum facturat necontorizat -

~ Consum facturat =~

. autorizat- Comsum (@onSuimtconronizal

etorizat
Volum meffacturat

Consum nesontorizat neictu

‘deapi Plerdert Comsumm 7
intrat in APALCITE Imprecizia mésurtieriler §f erer de Pherdei

sistem (comersialle) datte fottelle
Plerdleri de Ricidenfpelmasistzalc] ((NIRYV)
) - AR Seurger si ajbazinelckde
Sk Plerderd realle e
SV S S SRN |
Seuneciulvefconducteipanaglatcontorul

consunetioryin

(Fizios)

Apa aducitoare de venit — RW
Apa ne-aducétoare de venit — NRW
Dupa stabilirea volumului de apd care nu aduce venituri (NRW), este necesar ca acesta si fie

impértit in pierderi aparente (comerciale) si n pierderi reale (fizice).

Un bilant al apei precis necesitd o bunid evaluare a elementelor componente, preferabil prin

' madsuritori cantitative.

Tabel 2 — Definitii si explicatii ale componentelor balantei apei

Volumul de api intrat in sistem este cea mai importantd component a balantei si
de aceea este necesard verificarea cu regularitate a debitmetrelor si apometrelor
care misoard volumele de apa, pentru mentinerea preciziei masuratorilor.

Volum de apa
intrat in sistem

Consumul autorizat reprezintd consumul de apd cunoscut si inregistrat de

Consum autorizat
operator.

Consumul Consumul autorizat facturat este consumul de apd cunoscut, inregistrat si
autorizat facturat | facturat citre abonati.
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Consumul

Componentd a consumului autorizat, rezultatii din insumarea facturilor, functie a

facturat programului informatic defacturare. Acest element reprezinti productia de api
contorizat facturatd in urma citirii lunare a contoarelor.
Componentd a consumului autorizat, rezultati din insumarea facturilor
consumatorilor care nu beneficiazd de contor de bransament. Acest element
Consumul reprezintd productia de apa facturatd in pausal conform cantititilor inscrise in
facturat ] contract. In functie de cét de complet au fost aplicate normele tehnice din acest
necontorizat ordin, diferd gradul de contorizare al consumatorilor de la case.
Estiméri sunt de asemenea efectuate atunci cand apometrele nu sunt functionale.
Nu se realizeazi verificarea estimarilor efectuate, cu exceptia cazurilor in care
consumatorii depun reclamatii.
Consumul Consumul autorizat nefacturat este consumul autorizat de api care se compune
autorizat din consumul contorizat nefacturat si consumul necontorizat nefacturat.
nefacturat
Componentd a consumului autorizat, rezultatdi din consumurile de api
Consum contorizate pentru nevoi proprii sistemului si consemnati in Fise tehnice de
contorizat consum. Acest element reprezintd productia de apad nefacturati evidentiati ca
nefacturat apd neaducétoare de venit, cantitatile de apa fiind obtinute prin citirea lunari a
apometrelor montate la punctele de consum care apartin societitii.
Componentd a consumului autorizat, rezultatd din estimdri ficute in pausal
pentru consumurile proprii ale sediilor secundare sau consumuri tehnologice
Consum calculate in baza deb‘itului nom'i1'1al si gl timpului.de func’gion.are‘al pompelor.
. Acest element reprezinta apé utilizatd si neevidentiatd in inscrisuri deoarece nu
necontorizat NN . . .
nefacturat poate fi determinati cu precizie. Consumul nefacturat include de asemenea, apa

utilizatd de la hidrantii publici, in general in vederea stingerii incendiilor, dar de
asemenea include si apa folositd in scopuri operative cum ar fi spilarea
conductelor. Operatorii estimeazi volumul utilizat si valoarea este raportati.

Pierderi aparente
(comerciale)

Pierderile aparente se referd la consumul neautorizat (furt sau utilizare ilegal) si
la toate tipurile de inexactitati asociate activititilor de masurare a productiei si
de contorizare a apei utilizate de consumatori. Sub-inregistrarea productiei
mésurate si supra-inregistrarea de la nivelul apometrelor consumatorilor conduc
la o subestimare a pierderilor reale. Supra-inregistrarea productiei misurate si
sub-inregistrarea de la nivelul apometrelor consumatorilor conduc Ia
supraestimarea pierderilor reale.

Consum
neautorizat

Componentd a pierderilor aparente, rezultati din insumarea consumurilor
frauduloase si a diferentelor de consum dintre cantitatea stabilitd in pausal si
cantitatea de apd consumati in mod real de consumatorii necontorizati. Acest
element este estimat ca fiind apropiat de consumul de apa facturat necontorizat
si a fost cuantificat din experienta personalului fiecarei exploatéri in functie de
intrdrile de apd in sistem in perioadele de udare a culturilor agricole.

Imprecizia
masuratorilor si
erori de date

Componentd a pierderilor aparente, rezultatd din erorile de masurare a
apometrelor datorate montérii neadecvate, varstei, nerespectdrii termenelor de
verificare si a calititii apei.

Pierderi reale
(fizice)

Pierderile reale reprezinta cumulul pierderilor inregistrate pe magistrale, scurgeri
si deversdri la bazinele de stocare si scurgeri pe conducte pand la contorul
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consumatorului.

Componentd rezultatd din pierderile de apa prin sparturi, neetanseititi de flanse
sau vane defecte din conductele de dimensiuni mari cuprinse in retelele de
aductiune sau distributie catre bazine. Acest element a fost estimat in baza
Pierderi pe experientei personalului din exploatare si dupa numirul de interventii pe acest
magistrale tip de conducta, cuantificat ca fiind cuprins intre 8% si 20% din pierderile reale,
in functie de lungimea retelelor magistrale, varsta lor, modul lor de construire,
modul de functionare (regim prin pompare sau gravitational), presiune de lucru,

ete.

Componentd rezultatd din scurgeri prin exfiltratii si fisuri sau deversdri prin
Scurgeri si conductele de preaplin. Acest element a fost estimat in baza observatiilor si
deversiri la experientei personalului din exploatare, fiind cuantificat si in functie de modul
bazinele de de exploatare (supravegheat sau nu), integritatea si starea tehnici a vanelor cu
stocare flotor de la intréri, modul de alimentare (prin pompare sau gravitational) si

/“} destinatie (stocare, distributie, compensare).

Scurgeri pe Componenta rezultatd din pierderile de apa prin spérturi, neetanseitéti de flange
conducte pand la | si defecte de vane ale retelei de distributie a apei. Acest element a fost estimat ca
contorul fiind componenta cu care s-a inchis balanta apei, rezultdnd ca diferentd dintre

consumatorului | apa intratd 1n sistem si suma celorlalte elemente ale balantei. Pierderile din
reteaua de distributie sunt diferite pe tronsoane si sunt dependente in principal de
starea tehnicd a conductelor, presiunile de lucru etc.

Principalele trei componente pentru realizarca acestei analize sunt urmatoarele:

e Consumul (autorizat, neautorizat, contorizat si estimat)
o Pierderi aparente (inexactitdti de mésurare, consumul necunoscut §i erori
estimate)

e Pierderi reale sau scurgeri

by Deoarece strategia de reducere a pierderilor din retelele de distributie se referd la apa
neaducatoare de venit (nevandutd) se vor analiza doar componentele din aceastd parte a balantei,
specificand ca celelalte elemente rezultd implicit din acestea. Din balanta apei la nivelul anului 2017 pe
intreaga societate reiese ci apa neaducitoare de venit reprezintd 51,63% din apa introdusd in sistem,

cantitate estimati la aproximativ 16.380.925 m’.

3.4.1.1 Consumul

Consumul este volumul de apd utilizat intr-un anumit scop. Consumul nu este static si se
modificd o datd cu stilul de viatd, noile tehnologii, preturile etc. Veniturile mai ridicate i noile

echipamente electro-casnice, cum ar fi masinile de spélat rufe si cele de spilat vesela, vor duce la
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cresterea consumului. Utilizarea de cétre consumatorii casnici a echipamentelor individuale de tratare a

apei, cum ar fi cele pentru osmozi inversa, conduce de asemenea la cresterea consumului.
Din punct de vedere juridic consumul se poate incadra intr-una din cele dous categorii:

I. Consum autorizat care la rindul siu se compune din:

A. Consum autorizat facturat:
» Consum facturat contorizat
» Consum facturat necontorizat

B. Consum autorizat nefacturat :
» Consum contorizat nefacturat
» Consum necontorizat nefacturat

o~ A. Consumul autorizat facturat reprezinti totalul volumelor de api inregistrate in facturile

3
emise cdtre abonatii companiei: persoane fizice sau persoane juridice.

~

Consumul autorizat facturat contorizat reprezinti productia de api facturati in urma citirii

lunare a contoarelor.

Consumul autorizat facturat necontorizat rezulti din insumarea facturilor consumatorilor care
nu beneficiazi de contor de bransament. Acest element reprezintd productia de api facturats in pausal

conform cantititilor inscrise in contractele incheiate cu abonatii.

B. Consumul autorizat nefacturat este un consum neaducitor de venit, care poate fi contorizat
sau nu si se compune din:
- consumurile tehnologice aferente activititilor de captare, tratare si distributie apa.
- consumurile proprii aferente punctelor de lucru ale operatorului.
) f /A\ Pentru SC CRAB SA acest consum reprezintd 3,53% (1.120.445 m’/an) din totalul de apa

~, -

captatd, conform datelor inregistrate in anul 2017.

II. Consumul neautorizat este in mare parte un consum estimat de citre responsabilii cu
intocmirea documentului Balanta apei, dat fiind caracterul necunoscut al acestui tip de consum.
Acest consum s-ar putea obtine din insumarea consumurilor frauduloase de la:
- consumatorii operatorului printr-un bransament ilegal suplimentar sau prin utilizarea
bransamentului inainte de finalizarea procesului pentru luarea in evidentele companiei
- persoanele fizice sau juridice care utilizeaza bransamente ilegale.
- persoane neautorizate care sustrag apa direct din reteaua de distributie, prin hidranti si vane de

golire.
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3.4.1.2 Pierderi aparente (comerciale)
Pierderile aparente sunt in majoritate erori de preluare a consumurilor de la abonati (erori de
citire, erori de introducere in baza de date a indecsilor, erori de facturare, etc.), dar au si 0 componenti

de tip consum (consum neautorizat). Astfel, pierderile aparente se compun din urmétoarele:

A. Imprecizia masuritorilor si erorile de date

B. Consum neautorizat

A. Imprecizia mdsurdtorilor §i erorile de date sunt dependente de calitatea parcului de apometre
(tipul constructiv, modul de dimensionare la includerea lor in retea, vechime, intervalul la care se face
revizia si verificarea, modul de montare, etc.) si de calitatea procesului de citire si introducere a
consumurilor in programul informatic al companiei.

Tinand cont de acest lucru, este necesar ca montarea contoarelor pe brangamente si se faca in
baza unor proiecte care si fie respectate cu strictete la montaj. Proiectul va trebui si tind seama de
prescriptiile tehnice de montaj, date de producitor in fisa tehnica. In acest fel se elimind o serie de
variabile, singurele care mai raman in sarcina exploatérii fiind: perioada la care vor fi schimbate si

respectarea intervalelor de verificare metrologica.

Cauzele acestor erori de masura pot fi :
e Dpistrarea 1n exploatare a apometrelor o perioadd mai mare de 10 ani;
e nerespectarea termenelor de inspectie si verificare;
e nerespectarea instructiunilor de montaj date de producétor;
e calitatea apei; uneori instalatorul omite montarea sitei filtrante la intrarea in apometru.
B. Consumul neautorizat se obtine prin insumarea consumurilor frauduloase de apa, asa cum au

fost prezentate mai sus, la sectiunea 4. 1.1 Consumul.

Volumul pierderilor aparente va depinde de buna gestionare a parcului de apometre si de
vigilenta angajatilor companiei de apd in identificarea consumului neautorizat: in cazul brangarilor
ilegale sau a unor interventii neautorizate asupra apometrelor (modificarea indexului, blocarea mecanica

a apometrului sau chiar scoaterea sa din ciminul de bransament).
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3.4.1.3 Pierderi reale (fizice)
Pierderile reale se compun din:
A. Piederile de apa pe magistralele de transport si distributie;
B. Pierderile prin scurgeri si deversdri din rezervoarele de inmagazinare;

C. Pierderile de apa prin conducte pani la contorul consumatorului.

A. Pierderile de apd pe magistralele de transport si distributie reprezinti suma pierderilor prin
neetangeitdti ale flanselor, defectiuni ale vanelor si spirturi ale conductelor. Se considera magistrale de

distributie toate conductele cu diametru mai mare de 200 mm.

Deoarece aceste conducte sunt de obicei de dimensiuni mari, grosimea peretelui este mare, motiv
pentru care sparturile la aceste conducte apar mai rar. Totusi avdnd in vedere ci aceste conducte
lucreazd uneori in regim de pompare, deci la presiuni mari, trebuie verificate la intervale regulate
deoarece o spirturd in acest tip de conductd genereazi pierderi mari de api. Zonele in care verificarile
trebuie sd fie mai frecvente sunt cele in care s-au Inregistrat deja sparturi la a ciror reparatie s-a constatat

corodarea exterioard a conductei, datorati agresivititii solului.

Cauzele acestor pierderi sunt :

- gradul avansat de uzuri al conductelor care de obicei au depasit durata normat de functionare;

- coroziunea avansatd in zonele care au fost influentate termic prin sudurd, mai ales in cazul in
care pe aceste conducte au fost practicate bransamente ulterior momentului constructiei;

- practicarea de bransamente pe conductele de azbociment prin utilizarea bridelor de ofel
neprotejate la coroziune;

- afectarea etanseitatii flanselor datorate imbatranirii garniturilor sau a unor miscéri importante ale
solului;

- defectiuni ale vanelor datorate manevrelor cu frecvent3 ridicatd sau lipsei de mentenanti, ceea ce
duce la fortarea acestora in diverse moduri care pot conduce la socuri de presiune generatoare de
sparturi.

- agresivitatea excesivd a solului in anumite zone produce o coroziune accentuatd intr-o perioada

foarte scurta.
B. Pierderile prin scurgeri si deversdri din rezervoarele de inmagazinare reprezinti cantitatea

de apd pierdutd prin exfiltratii sau fisuri in peretii sau radierul rezervoarelor si prin deversiri ale apei

prin preaplin. De reguld rezervoarele de inmagazinare au vane cu flotor pe conducta de intrare ori sunt
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supravegheate de personal, care are si rolul ajustarii deschiderii vanelor de distributie in functie de

presiunea comunicatd din dispecerat.

Deoarece acest tip de piederi nu a fost inregistrat si raportat in cadrul Balantei apei, la nivelul
anului 2017, in perioada imediat urmétoare se propune observarea vizuald periodici a amplasamentelor,
in vederea depistirii eventualelor scurgeri. De asemenea, se vor face revizii anuale ale vanelor cu flotor
si a instalatiilor hidraulice din casa vanelor. Avand in vedere ci aceste operafii sunt cuprinse in

programele de mentenanti acestea nu vor mai fi cuprinse in obiectivele strategiei.

C. Pierderile de apd prin conducte pind la contorul consumatorului reprezinti suma
pierderilor din conductele de distributie cu diametre mai mici de 200 mm, pierderile din bransamentele
utilizatorilor pand la contor si pierderile prin arméturile retelei de distributie. Acest tip de pierderi
reprezintd cea mai mare provocare pentru operatorii retelelor de apa, deoarece remedierea lor necesiti
investitii cu valori foarte mari, realizabile in timp cu fonduri atrase din surse independente de bugetele
locale sau de bugetele de investitii ale operatorului. De aceea trebuie acordatd prioritate inlocuirii

conductelor cu sectiuni mici care se afld de obicei in zonele periferice ale retelei.

Cauzele acestor pierderi sunt:

e uzura foarte mare a brangsamentelor si conductelor de distributie, mai ales a celor cu diametre
mici; de asemenea, aceste conducte au lungimi foarte mari fiind amplasate de obicei in cartierele
cu case, deci si numarul bransamentelor este foarte mare;

e imposibilitatea reglarii presiunii pe zone datoritd fie a inexistentei vanelor de sectorizare, fie a
faptului ci acestea sunt defecte;

e variatii mari de presiune in sistemele in care distributia se face prin pompare directd, neexistand
dispozitive de absorbtie a socurilor hidraulice;

e intervalul de timp foarte mare intre momentul spargerii conductei si momentul iegirii apei la
suprafati. In unele cazuri apa nu ajunge niciodati la suprafat, fiind drenaté natural in stratul
freatic sau in canalizare;

e scurgeri prin armaturile defecte ale retelei;

e fingroparea la o adéncirhe necorespunzitoare a bransamentelor care poate duce la spargerea
acestora in urma procesului de inghet din timpul iernii;

e afectarea conductelor prin lucrdri de constructii pe trasee adiacente, fapt care conduce intr-un

timp determinat la defectiuni ale acestora.
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Volumul pierderilor reale, la nivelul anului 2017, pe intreg operator, este 48,10% din volumul

total de apa intrat in sistem, reprezentind 15.260.415 m>/an.

in tabelele de mai jos, sunt evidentiate consumurile de apa, la nivelul anului 2017, pentru cele 6
sisteme de alimentare cu apa (Bacéu, Moinesti, Targu Ocna, Buhusi, orag Darménesti si statia de tratare
api brutd Darminesti) gestionate de citre S.C. COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU S.A.

Balantele de apd au fost intocmite in formatul propus de Asociatia Internationald a Apei,

evidentiindu-se cuantumul pierderilor de apa pentru fiecare sistem in parte.
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3.4.2 Strategii recomandate de Asociatia Internationali a Apei in functie de Indicele de

Pierderi in Infrastructurd (ILI)

Asociatia Internationald a Apei (IWA) a dezvoltat o serie de indicatori de pierderi. Unul dintre
indicatorii de pierderi reale, analizat de aceastd organizatie, este indicele de pierderi in infrastructura
(ILI). in termeni tehnici, este o miisurd practici despre cum se realizeazi managementul retelei pentru

controlul pierderilor reale la presiunea de lucru curenta.

Institutul Bancii Mondiale (WBI) a introdus o matrice a interventiilor considerate importante

pentru diferite nivele ale indicelui de pierdere a infrastructurii (ILI), prezentd in tabelul de mai jos.

Tabel 3.6 - Strategii recomandate pentru diferite intervale de valori ale ILI

ti in curs de

dezvoltare

| - Tnterval ILI - |

Viitoarele reduceri ale pierderilor pot fi nerentabile din

o o punct de vedere economic exceptand situatiile cand sunt
A Mai mic de 2 | Mai mic de 4 . o . 5 5
inregistrate lipsuri; o analiza atentd este necesara pentru

identificarea imbunétatirii raportului cost-eficienta.

Potential pentru imbunatétiri insemnate; se ia in

2 pandla < considerare managementul presiunii, practicile de control
B 4 panala<8 ) . . ) ) . 5
4 activ ale pierderilor mai performante si o mai bund

intertinere a retelei.

Lipsa datelor cu privire la pierderi; tolerabil doar dacd apa
este din abundent si este ieftind; chiar si atunci trebuie

C 4pandla<8|8panila<16 ) ) i ) . i
analizat nivelul si natura pierderilor si intensificarea

eforturilor de reducere a acestora.

Verificarea utilizirii ineficiente a resurselor; programele
8 sau mai 16 sau mai o
D de reducere a pierderilor sunt imperative si cu prioritate
mult mult L.
maxima.
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Din analiza indicelui ILI aplicat la principalele sisteme ale companiei reiese faptul ci retelele de
alimentare cu apd din cele 5 orase se incadreazi in categoriile de performantd C si D, pentru care IWA

recomanda reducerea pierderilor de apd prin realizarea unui program de reabilitare a retelelor de apa.

Tabel 3.7 - Centralizator al categoriei de performanti la nivelul principalelor sisteme din cadrul |

companiei.
Baciu D Da Sistem vechi, intre’;inere
defectuoasi
Moinesti C Da Sistem vechi, intretinere
defectuoasa
7N Buhusi C Da Sistem vechi, intretinere
o defectuoasi
Targu Ocna C Da Sistem vechi, intretinere
defectuoasa
5 ) Sistem reabilitat in 2001-
Déarmanesti C Da
2006
Total CRAB D Da -

Incadrarea pe categorii de performanti s-a realizat de citre firma de consultantd a companiei, pe
baza datelor aferente anului 2011. Avind in vedere ca din anul 2011 pana in prezent nu s-au realizat

investitii de inlocuire a retelelor de transport si distributie apa, aceastd incadrare riméane valabila.

Y
S

3.5 Controlul pierderilor

3.5.1 Introducere

Controlul pierderilor se referd la activititile ce se pot desfasura in cadrul companiei pentru a se
identifica si controla elementele generatoare de NRW pentru cele doud categorii de pierderi: pierderi

aparente (comerciale) si pierderi reale (fizice).
3.5.2 Optiuni de control al pierderilor aparente (comerciale)

Pentru o mai buni gestiune a abonatilor este necesar ca personalul responsabil de aceasta
activitate si identifice toti utilizatorii ce benficiazd de serviciul de furnizare api (fara a avea contract

incheiat cu operatorul) si si reactualizeze bazele de date ale companiei.
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Prin respectarea programului periodic de verificare metrologicad pentru contorii din reteaua de
distributie se vor putea lua madsurile ce se impun in vederea inlocuirii contorilor vechi si
supradimensionati cu alti contori noi. Pentru operativitatea activitatii de citire a indexelor de consum,

noii contori achizitionati pot fi echipati si cu module de citire automati de la distanti.

O altd componentd a pierderilor aparente este si acel consum neautorizat generat prin utilizarea
in mod fraudulos a unor bransamente executate fira acordul operatorului. In prezent exista tehnologie de
video inspectie, mai exact echipamente care pot fi introduse in conducta de apd pentru identificarea

brangamentelor ilegale (sisteme de filmare compacte specializate).

3.5.3 Optiuni de control al pierderilor reale (fizice)

Defectiunile care constau in intreruperea serviciului de furnizare sau scurgerea apei la nivelul
solului sunt atit de evidente incét consumatorii le vor raporta la dispeceratul companiei, care va
interveni prin echipe operative in vederea remedierii acestora si restabilirii serviciului la parametrii de

funtionare. Acest control este cunoscut sub numele de “Controlul Pasiv al Pierderilor”.

A. Controlul pasiv al pierderilor reale este adecvat in general pentru sistemele cu urmétoarele

caracteristici:

o Constructii recente care au pierderi foarte scézute ;
e Presiuni scizute in operarea retelei (mai mici de 2 bar) ;
e Costuri mici de productie ale apei si/sau sistem de alimentare gravitational in
intregime
Totusi, pentru majoritatea sistemelor aceastd abordare nu este suficientd din punct de vedere
economic, de aceea in prezent este recomandat pentru companii si se realizeze si un “Control Activ al

Pierderilor”.

B. Controlul activ al pierderilor reale este format dintr-o procedurd in doi pasi:

e Monitorizarea gi localizarea pierderilor

e Indicarea cu precizie a sursei pierderii
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3.5.4 Monitorizarea si localizarea pierderilor

Localizarea pierderii este procesul prin care zona pierderii este determinati ca rezultat al
monitorizirii permanente a retelei, de obicei impartiti in “Zone de Masurare Regionale” (DMA). Pentru

acesta se monitorizeaza o serie de parametrii:

e Debitele, in special cele pe timp de noapte
e Presiunea
e Defectele raportate la dispecerat

e Modificarea retelei prin extinderi

3.5.5 Proiectarea Zonei de Mdsurare Regionald (DMA)

O prima etapi in proiectarea a unui sistem DMA ar trebui sd includé o revizuire a infrastructurii

J retelei de alimentare cu apd. De obicei, proiectarca DMA-ului trebuie sd inceapd de la conducta
principald de alimentare si sa se extinda spre reteaua de distributie. Obiectivul este de a separa, pe cét
posibil, DMA-urile din sistemul principal, imbunététind astfel controlul celui dintdi DMA, firid a afecta

ins# flexibilitatea celui de-al doilea. Prin urmare, un element cheie al acestei analize initiale va fi de a
determina regimul de lucru local sau cerintele legale in ceea ce priveste flexibilitatea alimentérii, cum ar

fi asigurarea capacititii de stingere a incendiilor (debit i presiune), asigurarea parametrilor contractuali

de furnizare a apei consumatorilor, etc.

Qperativnile de rratare & aped

Cangorul principal de intrace

/
R

Canglircta de afinientare principais
Congdueta de distributie
e e Miiten O SEQETATE & DR

Vanele de inchidere:
Cannarul principal de intrare
Contoruf §e sectar

Cantoryll DA

|

i1

Figura nr. 2 - Configuratia tipicd a unui DMA
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In retelele complexe si de dimensiuni mari, managementul DMA trebuie s3 fie introdus ca parte
a unui plan de ansamblu pentru a monitoriza debitul surselor principalele. in astfel de situatii, este de
preferat ca reteaua si se impartd mai intdi in sectoare mai mari, pentru a identifica péartile din retea cu
cele mai mari pierderi. Aceste sectoare pot avea apoi prioritate in crearea DMA-urilor. Acest plan initial
are nevoie de o examinare atentd in determinarea limitelor de separatie, deoarece aceasti proiectare
initiald va fi esentiald pentru succesul general al proiectului si pentru eficienta sa pe termen lung.
Retelele urbane mici si cele rurale tind si se impartd singure mai usor in DMA-uri, eliminind astfel
nevoia de sectoare.

Controlul presiunii este recunoscut ca o caracteristicd esentiald a managementului pierderilor si,
unde este posibil, ar trebui si fie luat in considerare la reconfigurarea sistemului in timpul proiectarii
schemei DMA.

Tehnica de monitorizare a pierderilor necesita instalarea debitmetrelor fixe sau mobile in puncte
strategice din intregul sistem de distributie, fiecare contor inregistrand debitele dintr-o zond distincta,

care are o limitd definitd i permanenta.

Proiectarea unui sistem de monitorizare a pierderilor are doui obiective:

o Impirtirea retelei de distributie intr-un numéar de DMA-uri, astfel incét debitele intrate/iesite din
fiecare district si poate fi monitorizate in mod regulat i si permitd identificarea sparturilor
neraportate si a calcularii cu acuratete a pierderilor.

e Gestionarea presiunii din fiecare DMA sau dintr-un grup de DMA-uri, astfel incét refeaua sa

functioneze la nivelul optim de presiune.

in functie de caracteristicile retelei, un DMA poate fi:
o Alimentat printr-o singurd conducta principald (de preferat) sau prin alimentiri multiple;
e O zoni distincti (adicd nu se varsd in DMA -uri adiacente);

e O zoni care se varsi intr-un DMA adiacent (de evitat pe cat posibil).

Avantajele unui sistem de control permanent al pierderilor:
e Vamaximiza precizia de masurare a pierderilor in cadrul DMA-urilor;
e Va facilita localizarea pierderilor;
e Va limita, daci este posibil, numérul de vane inchise pentru sectorizare;
e Va asigura stabilitatea necesara in functionarea hidraulicd a retelei cu mentinerea parametrilor de

calitate ai apei potabile. (numéar minim de manevre de operare)
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Factorii propusi a fi luati in considerare la proiectarea unui DMA sunt:

e Nivelul stabilit de pierdere din punct de vedere economic (ce se propune);

e Dimensiunea DMA-ului (zona geografica si numarul brangamentelor);

e Profilul consumatorilor;

e Modificarile la nivelul solului;

e Considerente de calitate a apei;

e Cerintele legate de presiune;

e Capacitatea de stingere a incendiilor;

e Numirul de vane care urmeazi sa fie inchise;

e Numiirul de contoare folosite pentru a monitoriza debitul;

e Marii consumatori contorizati ar trebui s aiba propriile contoare de mésurare, precum contoarele
de iesire din DMA;

e Conditiile de infrastructura.

3.5.6 Madrimea zonei DMA

Pentru retele de mari dimensiuni, aparitia unei noi pierderi nu va fi vizibild in momentul in care
se realizeaza doar o monitorizare a debitului la nivelul intregii retele. Totusi, dacd zona monitorizata este
suficient de mic#, cresterile de debit datorate avariilor vor conduce la cresteri vizibile a valorilor
misurate pe timp de noapte. Un aspect important al proiectarii DMA este prin urmare dimensionarea

optima a acestuia.

Avantajele si dezavantajele unei DMA de mici dimensiuni sunt:

Avantaje:

e Noile spirturi vor fi identificate mai devreme astfel reducdnd “timpul de
congtientizare”;

e Pot fi identificate pierderi mai mici in pofida variatiilor consumului normal pe timp
de noapte;

e Costul timpului pentru localizare si detectare poate fi redus, deoarece descoperirea
unei avarii intr-un DMA de mici dimensiuni este mai rapidd decét in cazul unei zone
mai mari;

o TIntr-o zoni de dimensiuni mai mici poate fi mentinut un nivel de pierderi mai scézut.
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Dezavantaje:

o Costul echipamentelor de mésurare este ridicat;
¢ Este mult mai dificil de izolat de restul retelei de distributie;
o Existd mai multe vane de separatie si puncte moarte care pot afecta calitatea apei;

¢ Este necesar un efort mai ridicat pentru analiza datelor.

in cele mai multe cazuri, mirimea reali a DMA-ului este stabilits tinAnd cont de usurinta cu care
se izoleaza zona si/sau de caracteristicile celor mai mici pierderi detectabile. O dimensiunea mica a
DMA-ului permite ca valoarea scizutd a pierderilor si fie diferentiata de pierderile de fundal si de
consumul pe timp de noapte. Pentru a diferentia pierderea unui singur bransament (de aproape 250 1/h)
este necesari realizarea unei zone DMA, mai mici de 1000 brangamente. Dacid zona DMA va avea mai
mult de 3000 bransamente, o defectiune la o conductd de distributie de DN 150 mm nu va putea fi

interpretata prin monitorizarea debitului ca o pierdere de apé.

In urma efectudrii reparatiilor la retelele cu o infrastructurd aflatd in conditii precare si o
frecventd ridicatd a avariilor, va rezulta o crestere a presiunii, care va conduce la declansarea unor
defecte viitoare, greu detectabile intr-un DMA de mari dimensiuni. Prin urmare in cazul retelelor cu o
infrastructurd precari este utild proiectarea unor zone DMA de mici dimensiuni (cu mai putin de 500

brangamente)

O metodi alternativi de dimensionare a unei zone DMA este in functie de lungimea conductei,
aceasta fiind utilizati in particular la sistemele in care ponderea existentei blocurilor cu apartamente este

ridicatd, iar densitatea brangsamentelor este scazuta.

Uneori nu este posibil si se creeze DMA-uri de dimensiuni mici, permanente. In astfel de cazuri

este indicat si se imparti reteaua in asa fel incat s poati fi create temporar subzone DMA.

in DMA-uri de mari dimensiuni poate fi de asemenea indicat ca acestea s se proiecteze astfel

incat si se poatd realiza cu ugurint3 “teste pe etape”, pentru a restrnge locatia defectiunii.

3.5.7 Impactul asupra calititii apei _
Crearea zonelor DMA implici inchiderea permanentd a vanelor de separafie si inevitabil

schimbarea sistemului de distributie din interiorul zonei DMA care devine un sistem ramificat, cu mai

multe “puncte moarte” decat s-ar intalni in mod normal intr-un sistem deschis in totalitate.
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Trebuie avute in vedere i eventualele reclamatii care pot aparea de la consumatori, ca urmare a
acestor sectoriziri, ce conduc la aparitia unor zone cu presiuni scizute, in care si debitul de apa furnizat

este diminuat.

Anterior inceperii implementdrii DMA-urilor si de asemenea, la intervale regulate dupd
implementare se recomanda un program de spilare a retelei pentru a se evita blocarea cu sediment pus in

suspensie a conductelor cu diametre mici.

3.5.8 Analiza in interiorul unui DMA
Cel mai important aspect pentru care o zond DMA este proiectatd este mésurarea debitului pe

timp de noapte, atunci cAnd consumul de api este foarte scizut (intervalul orar 0:00-4:00), astfel ca

debitele misurate in acest interval orar sunt considerate aproape in totalitate pierderi reale de apa.
Debitul pe timp de noapte cuprinde doud mari componente dupd cum urmeaza:

a. Consumul normal
> Consumatori casnici
> Agenti economici mici

» Agenti economici mari

b. Pierderi reale
> Pierderi de fundal

» Deflagratii nereparate

3.5.8.1 Consumul normal pe timp de noapte

A. Consumatori casnici
Consumul normal pe timp de noapte reprezintd apa utilizatd pe parcursul noptii de cétre

consumatorii casnici si este 1n principal rezultata din folosirea toaletelor.

Utilizarea apei pe timp de noapte in alte scopuri casnice reprezintd o mica parte din totalul
consumului casnic si este efectiv ignoratd. Cu toate acestea in zonele de case este importantd
identificarea consumatorilor care utilizeazi apa la irigarea gradinilor sau la umplerea piscinelor, pentru

ca aceste consumuri s nu fie interpretate ca pierderi reale.

Experienta in diferite prti ale globului a ardtat ci doar aproximativ 6% din populatie este activa
pe parcusul acestui interval orar si consumul de api este de regula de 10 l/persoana activa, raportat la un
bazin de toaletd standard de 10 1 si poate varia de la o tard sau regiune la alta. WRc, Raport E

recomandi utilizarea a 0,6 1 de persoani pe ord sau 1,7 | pe gospodarie in cazul in care numérul de
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persoane membre nu este cunoscut. Consumul casnic normal pe timp de noapte este astfel usor de

estimat din rezultatul populatiei active si media consumului pe ora.

Este recomandat ca aceste debite pe timp de noapte si fie monitorizate cu regularitate, de
exemplu prin intermediul contoarelor de bloc. Datele colectate vor fi mai precise decét estimdrile

rezultate din anumite standarde.
B. Consumul pe timp de noapte al agentilor economici mici

Consumul pe timp de noapte al agentilor economici mici este mult mai dificil de evaluat si
depinde intr-o mare mésurd de tipul activitatii care se intreprinde in zona de mdsurare. Cu toate cd
fiecare utilizator agent economic mic este contorizat individual este ineficient sd Inregistrezi fiecare
contor pe parcursul exercitiului de méasurare al debitului pe timp de noapte. in schimb, utilizatorii sunt

cumulati in diverse categorii, iar pentru fiecare grup este estimat un consum standard pe timp de noapte.
C. Consumatori agenti economici mari

fn unele zone de masurare regionale, sunt des intdlniti unul sau mai multi consumatori mari de
apa al cdror consum poate influenta analiza debitului pe timp de noapte. in astfel de cazuri este necesar
s se contorizeze individual consumatorii mari in vederea determindrii cantititii de apa utilizatd pe
durata exercitiului determindrii debitului de noapte. Consumatorii care fac parte din aceastd categorie ar

putea sa fi aeroporturile, hotelurile mari, fabricile de bere, piscinele, etc.
D. Variatii saptdminale si sezoniere

In marea majoritate a DMA-urilor, consumul utilizatorilor pe timp de noapte variazi sdptamanal
si sezonier, astfel Incat este necesar s se faca rationamente locale adecvate in momentul in care se
interpreteaza componentele debitelor pe timp de noapte. Acolo unde consumul este contorizat, poate fi

estimat cu acuratete consumul real pe timp de noapte, aplicand un coeficient specific pe timp de noapte,

raportat la consumul mediu masurat. Acesta este apoi scizut din debitul minim pe timp de noapte

inregistrat din DMA, pentru a oferi valoarea efectivi a pierderii.

in cazul in care consumul nu este misurat sau este doar partial masurat, este necesar si se aplice
o valoare estimativa pentru consumul normal pe timp de noapte, functie de siptimana si sezonul in care

se face determinarea.
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3.5.9 Managementul zonelor de mdisurd districtuald (DMA)

3.5.9.1 Managementul DMA-urilor
Cheia managementului DMA-urilor, este analiza corectid a debitului pentru a determina daci
existd pierderi in exces si pentru a identifica aparitia de noi pierderi.

Dimensiunea zonei de misurare districtuald (DMA) va influenta nivelul pierderilor ce pot fi
identificate. Un DMA mare va tinde si aiba pierderi mai mari i un consum de noapte mai mare, ceea ce
inseamna cd o fisurd/spérturd de conducti reprezintd un procent mai mic al debitului minim de noapte,
ingreundnd identificarea acestuia.

Pierderile pot fi considerate ca fiind alcatuite din doud componente principale:

o Pierderea de fundal este acumularea surselor de pierderi provenite de la toate accesoriile de
pe reteaua de distributie, care luate individual sunt prea mici pentru a fi detectate prin
inspectia vizuala sau acusticd a pierderilor. Managementul presiunii are o influentd majora
asupra acestei componente a pierderilor. (Pierderile de fundal sunt pierderi individuale cu
debite mai mici de 0,25 m*/ori la 0,5 bari, presiune care de obicei reprezinti scurgerea
minimi care poate fi detectatd in mod real cu tehnologii de detectie moderne);

e Pierderea de fisurid/sparturi este pierderea de apd rezultati din fisurile/spérturile de pe
reteaua de distributie, care poate fi in continuare clasificatd ca fiind raportatd si neraportata.
Valoarea totald a pierderilor din aceste sparturi este afectati de viteza cu care este
identificata localizarea fisurii/sparturii si ulterior reparaté, dorindu-se un timp de interventie
cat mai mic.

Volumul pierderilor de fisuri/spirturi = (rata debitului fisurii/spirturii) x (timp de

;’ﬁj remediere al fisurii/sparturii)

Fisurile/sparturile raportate sunt definite ca fiind acele fisuri/spérturi care de obicei sunt aduse la
cunostinta dispeceratului companiei de apd de citre consumatorii care au probleme cu furnizarea de apei
sau de citre persoanele care observa apa care iese din pamant.

Fisurile/sparturile neraportate sunt definite ca fiind acele fisuri/sparturi care ar rdméne
nedetectate daci nu ar fi efectuate masuritori de detectie cu echipament specific.

Fisurile/spirturile raportate sunt vizibile de obicei si de multe ori au un debit mare. Cel mai mare
volum anual al pierderilor este adesea generat de fisurile/spérturile neraportate, a ciror duratd de

remediere este de obicei mai extinsa.
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Timpul de remediere pentru o fisurd/sparturd (perioadd totald de timp de executie pentru
fisurd/sparturd), poate fi impartit in trei perioade distincte, care sunt constientizarea, localizarea si
repararea.

o Congstientizarea reprezintda momentul de cind apare prima dati o ﬁsuré/spafturé in conducta
pand cand compania de api ia la cunostinté de acest lucru.

¢ Localizarea reprezinta momentul tipic in care este localizat punctul de fisurad/spértura.

e Repararea reprezintd timpul de care este nevoie pentru a efectua reparatiile cauzate de
fisurd/sparturd, odatéd ce punctul de fisurd/spérturd a fost localizat. Acest interval de timp include
si activitatea de planificare si transmitere a anunturilor citre consumatori prevazute de lege sau

de procedurile interne.

3.5.9.2 Testarea DMA-urilor

Dupd proiectarea limitelor de separare a DMA trebuie efectuate incercéri de inchidere a vanelor
pentru a verifica eficienta acestora si pentru a identifica acele vane care necesitd inlocuire. Importanta
limitelor stricte nu ar trebui si fie subestimati, pentru ci o vana ineficientd poate compromite estimarea
pierderilor a doud DMA. De fapt, un motiv important pentru amplasarea unei vane de limitd de zond, cit
mai aproape posibil de punctul natural de echilibru hidraulic, este de a limita caderea de presiune, si prin
urmare a oricirui debit, dincolo de vand. Odati ce eficienta vanelor a fost verificats, acestea ar trebui
inchise, iar presiunea din interiorul fiecarei DMA monitorizatd pentru asigurarea cid presiunea
operationald este asa cum a fost conceputd. Abilitatea de a face fatd la debitele maxime de stingere a
incendiilor poate fi simulatd prin deschiderea hidrantilor pentru a se verifica conditiile hidraulice. in
cazul in care presiunile proiectate nu sunt mentinute, atunci elementele din acel DMA vor trebui
verificate in detaliu.

O problemi comund intilnitd in domeniu, este existenta de vane inchise sau partial inchise
despre care nu se stie. In cazul in care controalele nu indica una din problemele de mai sus, atunci este
posibil sé existe o eroare in proiectare.

Odati ce DMA-ul a fost creat, ar trebui si fie efectuat un test de presiune zero. Acest lucru
presupune inchiderea alimentérii DMA-ului si verificarea presiunii care scade spre zero. in cazul in care
se constatdi vane defecte, acestea ar trebui si fie reparate, iar apoi repetat testul de presiune zero.

O procedura tipica pentru un test de presiune zero, este dupa cum urmeaza:

1. Indicarea vanelor de limitd prin marcarea capacelor vanelor (de exemplu, de cele mai multe ori

capacul vanei se vopseste cu rosu).
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Organizarea activitatii astfel incat testul si aibd loc intre orele 01.00 si 05.00. Informarea
consumatorilor cu nevoi speciale (spitale, pacienti care fac dializa, etc.)

Asigurarea cd personalul detine planuri cu limitele de separare ale DMA, cu evidentierea vanelor
de limita i a vanelor de alimentare a DMA -ului.

Montarea aparatelor de inregistrare a presiunii sau a mijloacelor de masura in locatii cheie din
intregul DMA.

inchiderea alimentirii DMA pentru a-l izola.

Analizarea datelor de presiune. Dacé presiunea scade la zero, atunci este probabil ca limita de
separare si fie etansd sau aproape bund, iar dacé existd un brangament necunoscut, consumul este
probabil foarte mic. Cu toate acestea, in cazul in care dupa 10 minute, presiunea nu a scazut, o a
doua verificare trebuie ficutd prin simularea unui consum (de exemplu, deschiderea unui hidrant
de incendiu in cadrul DMA) care ar trebui si duc# presiunea la zero. Dac# nu existi brangamente
necunoscute, presiunea ar trebui si ramand la nivel scézut atunci cand hidrantul este inchis.

Daca testul esueaza, adicd presiunea creste, este probabil sd existe un brangament necunoscut.
Este necesard continuarea investigatiilor, eventual cu zonarea suplimentard a DMA, pentru a
identifica intririle necunoscute. Este de subliniat importanta verificdrii etanseitétii limitelor de
separare a DMA (prin inchiderea completa a vanelor de zonare), deoarece toate activititile
ulterioare de localizare a pierderilor depind de precizia estimarii pierderilor dupa procedurile mai
sus prezentate. '

La incheierea testului, vana de alimentare este redeschisd, iar presiunea este monitorizatd pentru

a se asigura cd alimentarea DMA-ului a fost restabilita.

3.5.10 Echipamente pentru localizarea acusticd a pierderilor

Procesul de detectare a pierderilor functioneazi pe principiul detectérii zgomotului produs de

fluxul de apd care patrunde cu viteza prin fisurile conductei, generdnd un zgomot cu o anumiti

frecventd, ce poate fi analizat si interpretat.

Utilizarea apei de citre consumatorii obignuiti prezintd diverse valori in amplitudinea si

frecventa parametrilor de zgomot ai debitului in procesul de furnizare a apei. Pe de altd parte, sparturile

din conducte produc anumite sunete cu amplitudine si frecvente constante.

Aceastd caracteristici a pierderilor este utilizatd pentru a determina locatia acestora, fie prin

ascultarea directd (tija de ascultare) fie prin utilizarea unor dispozitive electronice de ascultare

(dispozitiv electronic sau microfon de sol) care ulterior amplificd sunetul pentru ascultarea in timp real
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sau pentru efectuarea analizelor de nivel de zgomot, daca sunt utilizate doud sau mai multe astfel de

dispozitive (In cazul echipamentelor de tip corelator sau loggeri de zgomot).

Pentru efectuarea investigatiilor acustice ale pierderilor se utilizeazi dispozitive electronice de
ascultare pentru a amplifica si filtra sunetele, cu scopul de a determina existenta reald a pierderilor si de
a indica locatia cat mai exactd a sparturii. Sunetul caracteristic unei pierderi este transmis prin peretii
conductelor, prin coloana de apa si prin sol. Conductele din metal favorizeazi cea mai buni transmisie,
in vreme ce conductele din plastic nu detin aceastd caracteristici. Solul are proprietiti de transmisie
variatd. Cea mai bund modalitate de sporire a capacititii de identificare a sunetelor specifice pierderilor

este ascultarea vanelor, a hidrantilor, a contoarelor si a altor puncte din sistemul de distributie.

La investigatiile acustice ale pierderilor se utilizeazd o serie de dispozitive electronice de

ascultare:

a) Logger-ul de zgomot. Este un echipament ce poate fi instalat in anumite locatii (pe conducta,
brangament, vand, etc.) si programat sid masoarc si sd Inregistreze sunetele produse elementelor

monitorizate, preponderent in perioadele orare in care zgomotul ambiental este scizut (pe timpul noptii).

b) Corelatorul de zgomot. Este un echipament care analizeaza si coreleaza nivelul de zgomot

inregistrat din cel putin doui locatii de pe conducta, indicand punctul probabil al sparturii.

¢) Microfonul de sol. Acesta este un dispozitiv simplu de ascultare care amplifica si compard

sunetul caracteristic al unei pierderi.

Indicarea exacti a pierderilor este un proces ce dispune de toate tehnicile din dotarea echipei de

detectare a pierderilor, pentru a identifica locatia exacti a pierderii.
Abordarea tipic3 include urmatoarele etape:

e Instalarea unui set de logger-e de sunet pentru a determina strada sau blocul unde
ar putea fi localizatd pierderea.

o Utilizarea unui corelator de-a lungul conductei, pentru a determina locatia exacta
in conductii. Diferiti corelatori ar putea fi utilizati deoarece fiecare poate furniza
caracteristici deosebite.

e Utilizarea unui microfon de sol pentru a indica exact pierderea ce poate fi situat
la nivelul unei conducte, a unei imbinéri sau a unui bransament.

Durata si calitatea procesului de detectare acustica a pierderilor variazd, in functie de materialul

conductelor, conditiile locale si experienta.
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Astfel ci in activitatea de detectie acustica a pierderilor exista urmatorii factori perturbatori:

a) Conductele din plastic care transmit sunetele cu greutate, astfel cé tehnologia pentru detectia

acusticd a pierderilor nu poate fi utilizata cu succes.

b) Solul ar putea sa nu prezinte conditii adecvate transmiterii de sunete si si producd schimbarea

caracteristicilor zgomotelor inregistrate.

¢) Sunetul de fundal poate acoperi zgomotul generat de pierdere sau poate avea o rezonantd

similara, producand neclaritti gi erori de interpretare.

d) Gradul ridicat de coroziune al conductelor metalice cat si prezenta depunerilor in interiorul
acestora genereaza erori de interpretare, prin afectarea capacititii standard de propagare a zgomotului

prin conducta.

e) Lipsa informatiilor precise cu privire la materialele utilizate in tronsoancle analizate sau cu
privire la fitingurile ingropate (teuri, coturi, etc.). Acestea genereazi erori de corelare, conducand la

scaderea preciziei in localizarea pierderii.

Examinarile acustice din teren, intreprinse pentru identificarea surselor pierderilor necesitd un
timp mai indelungat. Un operator foarte experimentat dotat cu planurile exacte ale retelei poate verifica
doar 2 km de conducte de apa intr-o zi. Prin urmare va fi nevoie de aproximativ 150 de zile pentru a se
putea realiza o examinare a Intregii retele din municipiul Baciu de exemplu doar cu o singurd echipa de

examinare.

Un echipament foarte important in activitatea de prelocalizarea a pierderilor de apd este locatorul
de trasee metalice. Acesta este folosit in etapa premergitoare utilizarii echipamentelor de detectie
acusticd, pentru stabilirea cit mai exactd a traseelor conductelor analizate. Cunoagterea cat mai exactd a
geometriei tronsonului de conducti analizat este parte integranti din procesul de depistare a pierderilor

(sparturilor din conducta) .
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4. PLANURI DE ACTIUNI PE

Demararea unui plan de actiuni privind reducerea NRW implica crearea unor echipe cu diferite
responsabilititi. Multe dintre acestea sunt concentrate, in principal, pe detectia pierderilor, in timp ce
altele pot avea ca scop gestionarea altor componente ale NRW.

Activitatea de reducere a NRW se va desfasura in doua directii principale, care vor fi organizate
sub forma unor planuri de actiuni:

I) Planul de actiuni pentru reducerea pierderilor aparente (comerciale)
I1) Planul de actiuni pentru reducerea pierderilor reale (fizice)

in practica, reducerea NRW nu se rezumi doar la o echipa dedicati pentru aceasti activitate, ci
are un caracter larg la nivelul intregii companii, majoritatea angajatilor avind un rol in reducerea NRW.

Pentru intelegerea acestei abordiri trebuie efectuat un program de congtientizare a angajatilor cu
privire la notiunile de bazi ale NRW, importanta reducerii acestuia si a beneficiilor rezultate in urma
aplicdrii planului de mésuri pentru companie si implicit pentru angajatii acesteia.

Programul de constientizare propus se adreseazi intregului personal al companiei. Acesta ar
trebui ficut in sesiuni cu participarea unor grupuri mici asigurndu-se astfel cd intregul pachet de
informatii a fost asimilat de cétre participanti. La realizarea materialelor informative ale acestor sesiuni
trebuie avut in vedere si nivelul de intelegere al diferitelor categorii de participanti. Organizarea
sesiunilor se va face separat pentru manageri, sefi de sectie, serviciu, birou, ingineri, economisti,
tehnicieni, personal de teren, etc.

Durata acestor sesiuni este recomandati a fi o zi pentru manageri si personal de conducere, si de
4 ore pentru restul angajatilor.

In continuare in tabelele din cadrul sectiunilor 4.1 si 4.2 sunt prezentate propunerile privind

Planurile de actiune pentru reducerea pierderilor comerciale si pentru reducerea pierderilor reale.
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